...Einfach
D Abwicklung von Auftragen

D
D
D

LcnSermrce

EINEN KLICK SCHNELLER
Die Software fur perfekt organisierten
Kundenservice

...Schnell

D Erstellen von Angeboten
D Annahme von Auftragen
D Techniker-Einsatz planen
D Optimierte Tourenplanung

Ersatzteil-Recherche
Ersatzteilbestellung per Mausklick
Reparaturanleitungen abrufen

...Effektiv

E}E D Lieferscheine ausstellen
—- “i D Rechnungen erstellen
iy D Sammelausdrucke moglich
—~— D Fir PC und Laptop geeignet
h“““"ﬁ-‘




VB"/,"’ AP 199,00 Euro

ANEN ELIER SENWELLER

» Auftragserfassung und Abrechnung e
= Garantieabrechnung verschiedener Hersteller e
. o L I e I T T |
= Techniker Einsatzsteuerung o o
= Tourenplanung e e = i o

= Kundenverwaltung
= Warenwirtschaft und Lagerhaltung
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= Barcode-Etikettendruck ] O e
= QuickFinder - Integration - — ™
= Angebote und Kostenvoranschlége : e 3‘4

= Lieferschein und Rechnung et e e J
= Hersteller-Datenimport e e e [ it

= Einzelplatzldsung

LwrcnSeminiz: D R e o=

FINEN KLIEE SCRRELLER [
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alle Funktionen der Light-Version, sowie: bt Ml ol ) e
= Neu: PLZ-Verzeichnis Deutschland _ me— Fimen
= Neu: Original Hersteller-Formulardruck === G, g_;;-?“o___JI,J .::E_E =

i 2 ey [ 1]

= Automatische Bestellvorschlage

= Erweiterte Lagerverwaltung

= |nventur

= Barverkauf

= Mandantenfahigkeit

= DATEV - Export

= Neu: Excel-Export (Kunden- u. Auftragsdaten)

= Einzelplatz- und Netzwerkféhig

= Laptopanbindung fir den Techniker

= Neu: Programm- Wartungsservice

= Neu: Technikereinsatz- und Auftragsauswertung
= Neu: IRIS-Online Garantieabrechnung zum Hersteller

LockSenics: 249,00 Euro *

EINEN KLIEE SCRRELLER
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= Auftragserfassung und Abrechnung
= Garantieabrechnung verschiedener Hersteller
= Techniker Einsatzsteuerung
= Kundenverwaltung
= Warenwirtschaft und Lagerhaltung
= QuickFinder - Integration
= Angebote und Kostenvoranschlége***
= Lieferscheine und Rechnungen***
= Hersteller-Datenimport jm
= Schnittstelle zum Datenabgleich mit Zentrale ! e, = e
= Neu: optionaler USB-Dongle

* Preis pro Arbeitsplatzlizenz. Es entstehen zusétzliche Kosten zum Programmwartungsservice
&gulng bis zu drei Lizenzen. Bei mehr als drei Lizenzen erhalten Sie den Preis auf Anirage.)
** Preis pro Laptoplizenz. Es entstehen zusétzliche Kosten zum Programmwartungsservice
%}ultlg bis zu zwei Lizenzen. Bei mehr als zwei Lizenzen erhalten Sie den Preis auf Anfrage.)
iese Daten konnen nicht mit der Zentrale ausgetauscht werden
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EMVEN KLICK SCHVELLER

...Sichert die Zukunft

= Die Multihersteller-Fahigkeit ermdglicht zusatzliche
Service-Partnerschaften

= Die Techniker Einsatzplanung, Ersatzteilverfligbarkeit und
Reparaturinformationen sind hier unverzichtbare Bausteine der Software

= Kundenhistorie, Reparaturhistorie zum Gerét, alle Infos zum Gerét und
Ersatzteil sorgt fiir eine hohe Erst-Erledigungsquote

= Von der Auftragsannahme bis zur Abrechnung ein System
Bestellungen beim Hersteller - direkt und online - sorgen fiir maximale
Effektivitat

= Daten der marktfiihrenden Hersteller sowie wichtige Abrechnungs- und
Garantieformulare sind integrierbar

= Weniger Zeitaufwand bei der Datensuche - Professionalitat bringt
Kostenvorteile und Ihre Serviceleistungen rechnen sich!




Rufen Sie gleich an!

Unsere Mitarbeiter beraten
Sie gern, welche die richtige Losung
fur Ihr Unternehmen ist.

Telefon: 0961 / 38939-190

Wartungsservice

= ServicelLine zu kompetenten Fachberatern im hausinternen CallCenter
= Anwenderunterstiitzung per Telefon, eMail und Internet

= kurze Reaktionszeiten

= \Wissensdatenbank im Internet

= Netzwerk- und Arbeitsplatzberatung

= Fernwartung

= Erméafigung bei individuellen Dienstleistungen

= Update-Service




Vergleichsubersicht

Leistungsmerkmale

(Emﬁ? light
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QuickFinder - Integration

Auftragsverwaltung

Garantieabrechnung™

Terminplaner

Terminvergabe

Terminvorschlage

Techniker-Sonderzeiten

Technikerverwaltung

bis 3 Techniker+15 Auftrage/Tag

Gebietsverwaltung

PLZ-\erzeichnis Deutschland

Kundenverwaltung

Lagerbestandsfuhrung

Ersatzteilbestellungen

Angebote®

Lieferscheine*

o
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Rechnungen*

Sammelrechnungen®

Gutschriften®

\ersandrechnungen®

15 | Tag

BSH - Technikerbericht

Textbausteine

Ersatzteil - Etikettendruck

Formulargenerator

Stellplatzverwaltung

Automatische Bestellvorschlage

Lagerbestandsverwaltung

Lagerbestandsauswertung

Inventur®

Barverkaufs - Kasse

Unterstltzung von Kassenhardware

Barcode - Scannerunterstutzung

Laptop - Schnittstelle

Online - Garantiedaten

Mandantenfahigkeit

DATEV - Export

GUV - Auswertung

Kassenauswertung

Einsatzplanstatistik

Technikereinsatz | Auftragsauswertung

Netzwerkfahig

Herstellerdaten - Integration

Hersteller - Datenimport

*  Kein Datenaustausch mit QuickLaptop
**  Keine Online-Garantietibermittlung




